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Immer einen Schritt voraus!

Um im Wettbewerb des globalen Marktes zu bestehen und
Erfolg langfristig zu sichern, miissen Sie |hre Produktionspro-
zesse als Schlissel zu Produktivitat, Qualitat und Kundenzu-
friedenheit permanent optimieren. Entscheidend ist die Ver-
fugbarkeit Ihrer Anlagen. Diese kann nur regelméaRige War-
tung lhrer Anlagen und Komponenten durch fachkundiges
Personal gewahrleisten.

Wir bieten lhnen unseren Qualitéatsservice mit kurzen Reak-
tionszeiten.

Fordern Sie Ihr individuelles Angebot an!

Produktions- und Kostensicherheit

= Werkstoffpriifungen
= Bauteilprifungen
= 3.1. Zeugnisse

BERATUNG

= Designkontrolle / CDR < FDA-Konformitat
= Probelieferung = Kundenspezifische
= Prototypenbau Fertigungszeugnisse

= Re-Tooling

\
d\)\d = Montagebegleitung
?(0  Inbetriebnahme
PRODUKTSCHULUNG « Einweisung
« Endabnahme
< |nstandhalter
DOKUMENTIERTE R e
FERTIGUNG = Planer

Schulungszerifikate
optional
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Immer auf der sicheren Seite:

Um wahrend der gesamten Einsatzdauer |hrer WALTHER-
Kupplungssysteme deren zuverlassige Funktion abzusichern,
bietet WALTHER ein Service-Konzept, welches durch seine
Module an die individuellen Forderungen des Anwenders an-
gepasst werden kann.

Vorteile:

= Optimale Verfugbarkeit

= Kostensicherheit

= Individuelle Abstimmung auf Ihre Anforderungen
= Transparente Instandhaltung

= Alle Leistungen aus einer Hand

PRODUKTIONSSTART

Service-Stufen
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Immer flr Sie zur Stelle!

Fur lhre langlebigen Schnellkupplungssysteme ist die Konti-
nuitat der Ersatzteilversorgung auch Uber lange Zeitrdume
wichtig. Grundsatzlich kénnen fir alle existierenden WALTHER-
Produkte funktionserhaltende Ersatzteile geliefert werden.

Wir erarbeiten Ihnen gerne ein optimal abgestimmtes
Service-Paket.

e

Schnell und sicher wieder produktiv

fiir Standardprodukte
. WERKS- Instandsetzung bei
UBERHOLUNG WALTHER-PRAZISION
o in max. 72h* nach
Standardgewahrleistung Warengingang
Standardgewahrleistung
Logistik: Logistik: Logistik:
VerschleiBteile vorrétig nur fiir "ab Lager" nur Lagerware
lieferbare Ware. *1 Arbeitstag
* 3 Arbeitstage

orh”

der Funktionsfahigkeit

EILAUFTRAG
fiir Standardprodukte
i.d.R. max. 24h*
EXPRESS- Standardgewahrleistung
Werkstiberholung
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Im Ernstfall muss es schnell gehen:

Kritische Komponenten kénnen aus verschiedensten Griinden
ausfallen und muissen dann schnell ersetzt werden.

Gerne bieten wir lhnen im Rahmen unseres WALTHER-Services
individuelle Lésungen an, die optimal und kostengtinstig auf
Ihre Bedurfnisse abgestimmt sind.

Vorteile:

= Optimale Verfiigbarkeit

= Kostensicherheit

= Individuelle Abstimmung auf Ihre Anforderungen
= Transparente Instandhaltung

= Alle Leistungen aus einer Hand

\‘5~\OS

REPARATUR
DURCH KUNDEN

Wiederherstellung

kundenseitig
ohne Gewahrleistung

Logistik:
Orginal WALTHER-
VerschleiRteile
werden durch Kunden
bevorratet, Schulung
durch
WALTHER-PRAZISION
empfohlen

Service-Module
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Training / Schulung Ersatzteilversorgung

Wartung \ \ Funktionserweiterung
Umbau / Uberholung Stérungsbeseitigung
Modernisierung / Anpassung Instandsetzung

Ihr Kontakt zu WALTHER-PRAZISION - kompetent und personlich
Herr Figge (Leitung): Tel. 02129 / 567-591, Fax. 02129 / 567-590, Mobil: 0162 / 20 90 100, eMail: hfigge@walther-praezision.de
Herr Schaller (Ersatzteile): Tel. 02129 / 567-403, eMail: mschaller@walther-praezision.de

WALTHER-PRAZISION

Carl Kurt Walther GmbH & Co. KG
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